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DATOS DE CONTACTO  
 
DOMICILIO SESEA: BATALLA DE CASA 
MATA #1286, COLONIA CHAPULTPEC 
SUR, C.P. 58260. MORELIA, 
MICHOACÁN. 
 
TÉLEFONO DE LA SESEA: 443 2 98 40 09 
  
CORREO ELECTRÓNICO: 
lauramorales@seseamichoacan.com 
 
 
 

 
 

FORMACIÓN ACADÉMICA OFICIAL  
Ingeniería en Sistemas Computacionales 
Institución educativa:  Instituto Tecnológico de Morelia 
Documento obtenido:  Titulo 
  
Especialidad: Redes 
Institución educativa: Instituto Tecnológico de Morelia 
Documento obtenido: Certificado 
 

EXPERIENCIA LABORAL 
 
TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE 
MICHOACAN Auxiliar informático  
Febrero 2023 – Septiembre 2023  
Función:  Prestación de servicios profesionales para las 
actividades vinculadas con los servicios de Auxiliar 
Administrativo, Detección y resolución eficiente de incidencias en 
los equipos de cómputo, Apoyo al personal del TJAM con los 
diferentes equipos, Mantenimiento correctivo y preventivo al 
equipo de cómputo, Seguimiento e implementación de Plan de 
mantenimiento a los equipos del TJAM.  
 
APPEN Analista de Datos 
Julio 2022 – Febrero 2023  
Función: Análisis de datos en redes Sociales, Funcionalidad de 
búsqueda en redes Sociales, Recolector de datos, Recolector de 
datos de voz.  
 
AUTOCOM Coordinador de Asesor Profesional de Servicio  
Diciembre 2015 – Marzo 2022  
Función: Detección y resolución eficiente de incidencias, Atención 
y seguimiento al cliente asegurando un servicio de calidad, 
Cumplimiento de las tareas asignadas por la dirección, 
Colaboración con los compañeros de trabajo para facilitar el 
cumplimiento de objetivos, Cumplimiento de los objetivos 
definidos por la empresa, Implementación de 5s, Respuesta a 
problemas/consultas planteadas por los clientes, Coordinación de 
un equipo de profesionales a cargo, Cumplimiento de normas y 
procedimientos establecidos por la compañía, Supervisión y 
planificación de las tareas desempeñadas por el equipo de 
trabajo. 
 
 
MONEDERO UNIVERSAL S. DE R.L. DE C.V. Programador de 
aplicación web de Armonización Contable  
Marzo 2014- Octubre 2015  
Función: Implementación de HTML, PHP, JavaScript, Ajax, CSS, 
JQuery y JSON, Implementación de librería DHTMLX Grid, 
Implementación de SQL Server 2008, Implementación de Pruebas 
en la Aplicación Web del Módulo de Finanzas para Armonización 
Contable, Elaboración de Manuales de Uso de Aplicación Web del  



 

 

 

 
 
Módulo de Finanzas para Armonización Contable, Capacitación 
del Módulo de Finanzas para Armonización Contable, Elaboración 
de Manuales de Uso de Aplicación Web del Módulo de Finanzas 
para Armonización Contable, Instalación de Programa SIGESP en 
el departamento de Contabilidad del are de Finanzas en Morelia 
Michoacán. 
 

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA: CURSOS, TALLERES, 
DIPLOMADOS, SEMINARIOS, CONGRESOS.   

Curso “Networking Devices and Initial Configuration”. CISCO 
Networking Academy.  15 de mayo del 2024. 70 horas. 
Certificado. 
 
Taller: “Gestión de Riesgos de Corruçión”. Secretaría Ejecutiva 
del Sistema Estatal Anticorrupción. 14 de mayo de 2024. 
Constancia. 
 
Curso: “Gobierno electrónico contra la Corrupción”. Universidad 
Autónoma del Estado de México. 06 marzo al 26 de abril 2024. 
40 horas. Constancia. 
 
Curso: “Networkin Basics”. CISCO Networking Academy. 21 de 
abril 2024. 70 horas. Certificado. 
 
Curso: “Revisión y Definición de Rumbo Estratégico de la SESEA 
2024-2027”. Secretaría Ejecutiva del Sistema Estatal 
Anticorrupción. 22 de marzo de 2024. Constancia 
 
Curso: “Lenguaje de Señas Mexicanas nivel básico”. Asociación 
Michoacana de Intérpretes en Lenguas de Señas A.C. y la 
Consultoría CONECTA “Gestores de Aprendizaje. 01 de diciembre 
de 2023 al 08 de marzo de 2024. 20 horas. Constancia. 
 
Curso: “Comunicación Institucional efectiva”. Centro de 
Investigación en Geografía ambiental UNAM. 06 al 12 febrero de 
2024. Constancia.  
 
Taller de Ciberseguridad: Identificación de Phishing. Secretaría 
de Finanzas y Administración del Estado de Michoacán. 30 de 
enero de 2024. Reconocimiento. 
 
Curso: “Co-creando una cultura de equipo basada en el 
propósito y los valores vividos”. Institut Internacional Ecología 
Emocional. 11 y 12 de Diciembre de 2023. 15 horas. 
Reconocimiento. 
 


	FORMACIÓN ACADÉMICA OFICIAL 
	Especialidad: Redes

	/
	EXPERIENCIA LABORAL
	DATOS DE CONTACTO 
	FORMACIÓN COMPLEMENTARIA: CURSOS, TALLERES, DIPLOMADOS, SEMINARIOS, CONGRESOS.  

